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АПРИЛ   2016 г.
I. Въведение:
            Годишният план за развитие на социалните услуги в община Крумовград е разработен на основание чл.19, ал.3 от Закон за социално подпомагане и чл.36 б, ал.4 от Правилник за прилагане на закона за социално подпомагане, както и в изпълнение на Общинска стратегия за развитие на социалните услуги на община Крумовград  (2016-2020 г.).  
            В изпълнение на чл. 19, ал.2 от Закон за социално подпомагане и чл.36б, ал.4 от Правилник за прилагане на закона за социално подпомагане, Годишният план за развитие на социалните услуги за 2017 г. в община Крумовград е съгласуван с директора на Дирекция „Социално подпомагане” гр. Крумовград и  Обществен съвет сформиран съгласно чл.35, ал.1 от Закона за социалното подпомагане. 
            Годишният план е отворен документ, който може да бъде променян, допълван и усъвършенстван в отговор на възникнали нови потребности, както и в съответствие с променящите се условия, нормативна база и икономическа среда. Ключовите приоритетни направления в Годишния план за развитие на социалните услуги в община Крумовград  са определени в съответствие с идентифицираните потребности на рисковите групи, необходимостта от решаване на критични социални проблеми на жителите на общината и в контекста на Общинската стратегия за развитие на социалните услуги в община Крумовград  - 2016-2020 г. 
II. Приоритети на социалната политика на Община Крумовград са:

· развитие  и разширяване, както на териториалния обхват, така и на дейностите  на социалните услуги в общността;

· подкрепа и помощ на деца и младежи в риск и техните семейства;

· подобряване на качеството  на живот на възрастните хора и лица в неравностойно положение, чрез предоставяне на ефективни социални услуги; 
· подобряване професионалните умения на специалистите в социалната сфера, чрез обучения, квалификации, обмяна на опит и добри практики;

· осигуряване на равен достъп до социалните услуги;

· създаване на условия за социално включване и провеждане на активен живот на възрастните хора и лицата с увреждания; 

· обхващане на всички уязвими социални групи и предлагане на адекватен отговор на техните потребности;
· осигуряване на заетост на уязвими групи чрез Национални,  Европейски и други програми.
III. Годишния план за развитие на социалните услуги  за 2017 година  включва:

· брой, вид и капацитет на социалните услуги, които функционират на територията на община Крумовград;
· брой, вид и капацитет на социалните услуги, предложени за откриване на територията на община Крумовград;

· източници на финансиране;

· ресурсно обезпечаване по предоставянето на социалните услуги.
IV. Налични социални услуги в община Крумовград:
- Специализирани социални услуги:
· Дом за стари хора /ДСХ/
- Социални услуги резидентен тип:

· Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи без увреждания 1 и 2 /ЦНСТДМ/
- Социални услуги в общността:

· Център за обществена подкрепа  /ЦОП/
· Домашен социален патронаж  /ДСП/
· Обществена трапезария;
· Личен асистент;
· Домашен помощник;
· Клуб на пенсионера и хората с увреждания.
V. Планирани нови социални услуги през 2017 г. в  Община Крумовград

Център за ранна интервенция на уврежданията -предоставяните   социални услуги ще са по Проект ”Предоставяне на интегрирани услуги за ранно детско развитие в община Крумовград” по Оперативна програма  „Развитие на човешките ресурси” 2014-2020 г.
 Проекта включва следните дейности:

1. Дейност - Услуга "Ранна интервенция на уврежданията"
 Ранната интервенция се определя като предоставяне на подкрепа на семейства на бебета и малки деца и осигуряване на достъп до наличните ресурси с цел подобряване развитието на детето и живота на семейството. Тя отговаря на необходимостта от предотвратяване изоставянето на деца, родени с увреждания от възможно най-ранна възраст. Детето се подпомага във всички негови области на развитие, като същевременно се развиват знания и умения у родителите за разбиране и насърчаване на развитието му. Ранната интервенция се отнася за деца от 0 до 7 години, които имат увреждане или са в риск от развитие на увреждане или имат друга специална нужда, която влияе на развитието им (деца, отглеждани в институции; деца живеещи в риск от бедност, насилие и други рискови фактори). Ранната интервенция допринася за ранно идентифициране на рисковете за здравето и развитието на децата и ранна намеса. Тя осигурява услуги на тези деца и техните семейства с цел намаляване на ефектите от увреждащото състояние. Ранната интервенция е мобилна услуга с превантивен характер. Основният използван подход е семейно-ориентираният подход. Той поставя във фокуса на работа не само детето, но и цялото семейство. Родителите имат възможност в партньорство със специалиста да определят приоритетите в развитието на своето дете и да работят заедно за постигането на поставени от тях цели по отношение на подобряване състоянието на детето и създаване на подкрепяща среда. Потребители на услугата са бебета и малки деца с увреждания и техните родители.  При осъществяване на услугата ще бъдат 
изпълнени следните дейности: -Посещение на кинезитерапевт в отделенията за новородени в болницата. Извършва се от кинезитерапевт, психолог, социален работник или друг специалист от екипа. Посещенията се провеждат след подаден сигнал от родилното отделение, отдел „Закрила на детето“ или други партньори на Центъра и се извършват в тясно сътрудничество и координация с тях. В дейностите са включени и лекар от съответното отделение, акушерка, медицинска сестра, социален работник. Общият брой посещения е едно или две в зависимост от продължителността на престоя в болницата на майката и новороденото. -Посещения в Центъра за ранна интервенция на уврежданията. Дейността е свързана с посещения на майката или друг член на семейството, заедно с бебето в Центъра за ранна интервенция на уврежданията за работа с кинезитерапевта или с друг специалист в областта на рехабилитацията с оглед увреждането и проблемите на детето.  
 Услугата е с капацитет 15 бебета и малки деца с увреждания и 25 родители.   
2. Дейност - Услуга "Индивидуална педагогическа подкрепа за деца с увреждания"
Целта на услугата „Индивидуална педагогическа подкрепа за деца с увреждания” е подкрепа на деца с увреждания за успешна интеграция в първи клас в масовото училище. Услугата се предоставя на деца с увреждания, подлежащи на записване в първи клас. Децата ще получат помощ за усвояване на знанията и уменията, необходими за първи клас. Услугата може да включва и наблюдение на адаптирането на детето и неговото развитие през първата година в училище.  Целева група: деца с увреждания, подлежащи на записване в първи клас. Услугата включва: - оценка на нуждите на децата от подкрепа; - индивидуална работа по няколко пъти седмично за оказване на помощ на децата при усвояването на знанията и уменията, необходими за първи клас; - работа с родителите за развиване на умения за подкрепа на децата през учебната година; - ако предстои децата да бъдат интегрирани в масово училище, освен индивидуалната работа с тях се предлага и групова работа, за да се запознаят децата със социалната среда и да им се помогне да изградят социални умения.  Услугата е с капацитет 15 деца и ще се предоставя в домовете на децата, в Центъра за ранна интервенция на уврежданията, училища и в детски градини. За целта ще бъде нает специален педагог на трудов договор. При работата с децата ще бъдат използвани дидактически и обучителни материали.
3. Дейност - Услуги "Предоставяне на психологическа подкрепа и консултация на бъдещи и настоящи родители за формиране и развитие на родителски умения", "Семейно консултиране и подкрепа" и "Индивидуална и групова работа с деца и родители, включително и с деца и родители, които не са от уязвимите групи, с цел посещаване на детска градина"
Тези услуги целят не само да се подкрепят семействата в отглеждането на децата, но и да се стимулират за по-голяма активност във всички сфери на живота, за да се подобри качеството на връзката дете – родители, което подобрява атмосферата в семейната среда за малките деца. Родителите ще имат възможност за комплексна подкрепа – от изцяло свързана с полагане на грижи за малки деца до консултиране относно възможностите за подобряване на тяхното образование, квалификация, шансове за заетост и т.н. 
Услугите „Предоставяне на психологическа подкрепа и консултация на бъдещи и настоящи родители за формиране и развитие на родителски умения” и „Семейно консултиране и подкрепа” поставят в центъра семейството като едно неделимо цяло. Те съдържат в себе си пакет от интегрирани здравни, социални и образователни услуги за грижи за родители и деца от уязвими групи. От особена важност е фактът, че това са интегрирани услуги – както по отношение на съвместната работа на различни специалисти с целевите групи, така и по отношение на самия характер на услугите – социални, здравни, услуги за предучилищна подготовка и т.н. Целта на услугите е формиране на родителски умения, подкрепа на семействата в отглеждането на децата им, преодоляване на семейни затруднения и развиване на умения и ресурси за пълноценна социална интеграция и реализация.  . 
Услугата "Индивидуална и групова работа с деца и родители, включително и с деца и родители, които не са от уязвими групи, с цел посещаване на детска градина“ цели преодоляване на социалното изключване, изграждане на умения, необходими за равен старт в училище, преодоляване на езиковата бариера чрез средствата и методите за работа в детските градини. Дейностите, свързани с предоставяне на услугата са работа с децата, интегрирани в детските градини, с цел посещаване на детска градина, работа с родителите на тези деца, както и работа с останалите родители на децата посещаващи детската градина. Предлаганите в настоящата дейност услуги се фокусират върху групова и индивидуална работа с децата и техните семейства.  Подкрепата на бъдещите родители и на тези с много малки деца се осъществява основно по два начина: чрез мобилна работа и чрез услуги, предоставяни в подходящо оборудвани за целта места. Мобилната работа цели да подкрепи родителите да се справят с потребностите на детето и възникващите предизвикателства в средата, в която живеят без да са принудени да търсят допълнително оборудване.    Екипът за предоставяне на услугите ще включва социални работници (двама за мобилна работа), психолог, юрист, медиатор, както и други необходими експерти-консултанти.  За услугата "Индивидуална и групова работа с деца и родители, включително и с деца и родители, които не са от уязвими групи, с цел посещаване на детска градина” се предвиждат следните дейности: работа с деца, интегрирани в детски градини и техните родители; работа с останалите родители и съвместна работа с всички родители на деца, посещаващи детска градина.   
4. Дейност - Услуга "Подкрепа за осигуряване на здравна детска консултация и дейности по превенция на заболяванията".
Цел на услугата "Подкрепа за осигуряване на здравна детска консултация и дейности по превенция на заболяванията":
 - Редовно наблюдение на здравното, физическото и психомоторното развитие на бебетата и децата; 
- Превенция на детската заболеваемост, смъртност, не полагане на достатъчна грижа в семейството и други рискове в ранна детска възраст; 
- Достъпност за родители на новородени и на малки деца, които са уязвими, изолирани и/или не са регистрирани при общопрактикуващ лекар или не го посещават; 
- Осигуряване на мобилност – посещения в домовете на родителите, работа в общността за превенция на заболяванията, информиране и консултиране и т.н.  

Целева група: Уязвими семейства и техните деца. 
Услугата е с капацитет 250 потребители и средно 700 прегледа на година.   
5. Дейност -  Услуга "Допълнителна педагогическа подготовка за повишаване на училищната готовност на децата за равен старт в училище"
Целта на услугата "Допълнителна педагогическа подготовка за повишаване на училищната готовност на децата за равен старт в училище" е да се доразвият или да се съхранят придобитите когнитивни и социални умения в предучилищното образование. Посещавайки лятно училище, децата ще имат възможност да доразвият или да съхранят придобитите когнитивни и социални умения преди да постъпят в училище.  
Услугата ще се предоставя в рамките на лятната ваканция.  
	       СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, КОИТО ФУНКЦИОНИРАТ НА ТЕРИТОРИЯТА НА ОБЩИНА КРУМОВГРАД (2016-2017г.)

	№по ред
	Наименование
	Брой
	Описание на дейностите
	Капаци

тет

2016
	Капаци

тет

2017
	Източ

ници

на финан

сиране
	Ресурсно обезпечаване
	забележки

	1.
	Център за обществена подкрепа (ЦОП)

– държавно делегирана дейност /ДДД/
	1
	Превенция на изоставяне; Подкрепа на семейството при отглеждане на детето; Работа с деца и родители за връщане в училище,Консултации;Услуги за деинституционализация, реинтеграция в семейството.Повишаване на родителската отговорност и капацитет при отглеждането и възпитаването на децата и запазване на добрите взаимоотношения между родителите и техните деца през различните етапи на детското развитие и при взимането на трудни житейски решения;Превенция на девиантното поведение и травматичните последствия за деца в риск  и повишаване на техните способности да управляват свободното си време;Програма за сексуално и репродуктивно здраве.
	20
	20
	Държавно делегирана дейност

ДДД
	Налична материална база и човешки ресурси
	

	2.
	Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи без увреждания 1

– държавно делегирана дейност 
	1
	 Предоставяне на социална услуга  в среда близка до семейната  за деца/младежи без увреждания

	15
	15
	Държавно делегирана дейност

ДДД
	Налична материална база и човешки ресурси
	

	3.
	Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи без увреждания 2

– държавно делегирана дейност 
	1
	Предоставяне на социална услуга  в среда близка до семейната  за деца/младежи без увреждания

	15
	15
	Държавно делегирана дейност

ДДД
	Налична материална база и човешки ресурси
	

	4.
	Домашен социален патронаж

общинска дейност
	1
	През 2015г. ще се изпълняват дейности за доставка на храна.

Разширяване на традиционните дейности на патронажа към обгрижване в дома, посредничество, помощ в домакинството.


	165
	165
	Общинска дейност
	Налична материална база и човешки ресурси
	

	5.
	Обществена трапезария
	1
	Осигуряване  на топла и питателна храна.
	70
	70
	 Фонд „Социална закрила“ МТСП
	Налична материална база и човешки ресурси
	

	6.
	Дом за стари хора
– държавно делегирана дейност
	1
	Осигуряване на качествена грижа на потребителите на услугата,дейности включващи задоволяване на ежедневните, здравни, рехабилитационни потребности и други.


	50
	50
	Държавно делегирана дейност

ДДД
	Налична материална база и човешки ресурси
	

	7.
	Личен асистент по НП ”АХУ” 
	
	Осигуряване на грижи в семейна среда на старите хора, нуждаещи се от постоянно обгрижване в ежедневието си, като успоредно се осигурява заетост на лицето от семейството,което го обгрижва.


	8
	8
	НП ”АХУ” 
	
	

	8.
	Личен асистент
Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“ /2014-2020г./      „Подкрепа за независим  живот“  

	
	Осигуряване на грижи в семейна среда на хора, нуждаещи се от постоянно обгрижване в ежедневието си, както и предоставяне на алтернативен избор за професионално развитие на семейства, в които има лице с трайно увреждане.

Деца и лица с трайни увреждания, в тежко здравословно състояние, които не могат или са много затруднени да се обслужват сами.


	48
	48
	По ОП „РЧР“ „Подкрепа за независим живот“


	Налична материална база и човешки ресурси
	

	9.

	Домашен помощник

Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“ /2014-2020г./
	
	Предоставяне на услуги в домашни условия, насочени към поддържане на хигиената на обитаваното жилище, пазаруване и приготвяне на храна, пране и други комунално-битови дейности


	14

	14
	По ОП „РЧР“ „Подкрепа за независим живот“


	Налична материална база и човешки ресурси
	

	10.
	 Център за ранна интервенция на уврежданията -предоставяне на социални услуги по Проект”Предоставяне на интегрирани услуги за ранно детско развитие в община Крумовград”
 Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” 2014-2020 г.
 
	
	 Комплекс от социални услуги свързани с  предоставяне на психологическа подкрепа и консултация на бъдещи  и настоящи родители за формиране и развитие на родителски умения, семейно консултиране и подкрепа, индивидуална и групова работа с деца и родители, включително и с деца и родители, които не са от уязвимите групи, с цел посещаване на детски градини. Индивидуална педагогическа подкрепа за деца с увреждания,ранна интервенция на уврежданията.
	
	
	Министерство на труда и социалната политика, чрез заем от Световната банка  


	Налична материална база
	

	11.
	Приемна грижа –

Проект ”И аз имам семейство” по схема”Приеми ме” ОП „РЧР”
	
	„Приемната грижа е отглеждане и възпитание в семейна среда на дете, което е настанено в семейство на близки и роднини или в приемно семейство”. Приемната грижа може да бъде доброволна или професионална.
	4
	5
	Приемна грижа –

Проект ”И аз имам семейство” по схема”Приеми ме” ОП „РЧР”
	Налична материална база и човешки ресурси
	

	12.
	Клуб на пенсионера и хората с увреждания - общинска дейност
	1
	Осигуряване на лични и социални контакти. Информиране и консултиране –социално, здравно, правно. Индивидуално и групово четене на книги, вестници, списания. Изнасяне на беседи и лекции. Организиране на културно-масови мероприятие и художествена самодейност и др.
	
	
	Общинска дейност
	Налична материална база и човешки ресурси
	


Годишния план за развитие на социалните услуги в Община Крумовград е приет с Решение № 155 от протокол №8/09.05.2016 год. ОбС Крумовград 
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